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BRK Seniorenheim Ludwigsstadt







BRK Seniorenheim Ludwigsstadt

Das grine Herz Deutschlands, so nennt
die Tourismusbranche die Region zwischen
Frankenwald und Thiringer Wald, in der
unser Haus liegt.

In 36 Einzel- und 28 Doppelzimmern bie-
ten wir lhnen ein neues Zuhause fur lhren
Lebensabend. Bei uns finden Sie Ruhe und
Erholung, aber auch Abwechslung und Le-
bensfreude.

Das BRK Seniorenheim Ludwigsstadt im
Frankenwald wurde 1996 erbaut, um eine
Versorgungsliicke im nérdlichen Landkreis
Kronach zu schlieBen.

Mittlerweile ist es eine nicht mehr wegzu-
denkende Bereicherung des gesellschaft-
lichen Lebens in der Region.

Im Seniorenheim Ludwigsstadt erhalten
Senioren und pflegebedirftige Menschen,
die in der hauslichen Umgebung nicht mehr
betreut werden kénnen, stationédre Pfle-
ge mit héchster Qualitdt und modernsten
technischen Einrichtungen sowie ein Spek-
trum von Dienstleistungen.

Dieses reicht von der Demenzbetreuung
tiber eine umfangreiche Freizeitgestaltung
bis hin zur Rundumbetreuung.

Die sehr personliche, freundliche Atmo-
sphare und ein familidres Miteinander ga-
rantieren im Seniorenheim Ludwigsstadt
eine hohe Lebensqualitdt der Bewohner.
Zudem bleibt die Eigenstandigkeit der Be-
wohner bewahrt.




+ stationdre Pflege mit hdchster Qualitit
+ modernste technische Einrichtungen
+ umfassende Leistungen
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Ernst Ferstl

. Lebensqualitat

- Wir wollen unseren Bewohnern die
. bestmégliche Lebensqualitdt und
. Eigenstandigkeit bieten, auch dann,
: wenn korperliche und/oder geistige
: Gebrechen Einschrankungen mit sich
. bringen.




Ausstattung & Zimmer

Ob Sie sich nun fir ein Doppelzimmer
oder fiir ein Einzelzimmer entscheiden, der
Wohnraum ist groBziigig, hell und anspre-
chend. Sie haben einen eigenen Sanitarbe-
reich und kénnen sich lhre vier Wande wei-
testgehend individuell gestalten.

Das gilt auch fir Bewohner unserer De-
menzstation, die mit einem groBen AuBen-
bereich Freiheit und vorallem Sicherheit
verspricht. Gerontopsychiatrisches Fach-
personal hilft Ihnen, sich zu orientieren und
den Alltag zu bewaltigen.

Sie sind pflegebediirftig, nicht gerne allein
und méchten mit einem anderen Menschen
zusammenwohnen?

In unseren gerdumigen Doppelzimmern mit
28,8 m? finden Sie genligend Platz, um sich
ein gemutliches Fleckchen einzurichten.

Sie brauchen einen Raum, um sich zurtick-
ziehen zu kénnen und sind auch gerne ein-
mal fur sich allein?

Im Einzelzimmer mit 22,2 m2 kdnnen Sie
sich lhre ,Oase der Ruhe" schaffen.

Das Einzelzimmer im Wohnbereich bietet
mit 23,4 m2 nicht nur mehr Raum, sondern
verfligt auch Uber eine kleine Kiichenzeile
und einen warmen Parkettboden.

Alle Zimmer sind grundsétzlich komplett
mobliert, mit Tisch, Stiihlen, Schranken und
einem elektrischen Pflegebett. Sie knnen
natlirlich auch gerne lhre eigenen Mobel
mitbringen, um sich Ihr Zuhause zu gestalten.




Schéne Highlights setzen Akzente bei
der Raumgestaltung.

Eines der hell und individuell eingerichte-
ten Bewohnerzimmer.

+ 36 Einzelzimmer

+ 28 Doppelzimmer

+ groBzigig, hell

+ Sanitarbereich in jedem Zimmer

+ weitestgehend individuell gestaltbar
+ wochentliche Reinigung
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i Einzelzimmer
: 22,2 m2 oder 23,4 m2 Zimmer, inklusive
¢ Bad, mobiliert, teilweise Kiichenzeile
: vorhanden. Einbringung von eigenen
. Mobeln ist méglich, Haustiere nach
: Absprache erlaubt.
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: Doppelzimmer

i 28,8 m2 Zimmer, inklusive Bad, mobi-
. liert, teilweise Kiichenzeile vorhanden.
: Einbringung von eigenen Md&beln ist
- moglich, Haustiere nach Absprache
. erlaubt.
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Leitung & Mitarbeiter

Wer sich entscheidet, in unserem Haus zu
wohnen, der wird sich hier sehr schnell zu-
hause fuhlen.

Denn darauf ist all unser Bemuhen ausge-
richtet! Wir sehen nicht nur die korperlichen
und geistigen Gebrechen der bei uns leben-
den Menschen, sondern achten sie ganz-
heitlich mit allem, was ihnen wichtig ist; tei-
len Freud und Leid, helfen in persdnlichen
Angelegenheiten und sind Ansprechpartner
in allen Lebenslagen.

Um die notwendige Pflege fur den Bewoh-
ner angenehm und fur die Pflegekraft mog-
lichst Krafte schonend zu gestalten, kom-
men modernste technische Einrichtungen
zum Einsatz.
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Eine pflegerische Betreuung nach dem neu-
esten wissenschaftlichen Kenntnisstand ist
in unserem Haus selbstverstandlich. Durch
regelmaBige Fortbildungen ist unser Perso-
nal bestens geschult. Viel wichtiger erach-
ten wir aber ein verstandnisvolles Miteinan-
der von Bewohnern und Mitarbeiter, einen
freundlichen Umgangston und eine ange-
nehme, friedvolle Atmosphare — Sie haben
sich das verdient!

Ein Kuchenmeister und ein Koch aus der
Region sorgen mit ausreichend heimischen
Kastlichkeiten fir Ihr leibliches Wohl.
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Das eigene Kiichenteam kocht taglich.

IL{P?J es IIL frqr OZM gegen
auch nun eines Menschen
u enleichternn, dem wird es
einmal a nqcm{;{z net als hitt
ern die W ft genettet.

Talmud

Unser Wéscheservice fur Ihr Wohlgefiihl.

*+ geschultes Fachpersonal

+ wirde- und vertrauensvoller Umgang
+ Zeit fr jeden Bewohner

+ offener Umgang miteinander

: Bewohner & Pfleger

: Unser Personal arbeitet gerne bei uns
: und so haben wir viele langjshrige Mit-
. arbeiter. Man kennt sich. Im Laufe der
. Jahre hat sich ein vertrauensvolles
. Miteinander entwickelt, zwischen Ab-
. teilungen und Kollegen untereinander,
. aber natrlich auch ZW|schen Personal
. und Bewohnern.

: So ziehen alle an einem Strang, wenn
. es darum geht, das Leben in unserem
¢ Haus so angenehm und harmonisch
: wie méglich zu gestalten.
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Leistung & Service

Wir bieten Ihnen diverse Leistungen und
Services, so dass Sie als Bewohner sich rund-
um wohl fuhlen und Ihre Eigensténdigkeit
bewahren konnen.

Aufenthaltsraume auf allen Etagen, unser
Kiosk und der Friseursalon bieten Moglich-
keiten zur Begegnung und Gemeinschaft.
Mit dem wochentlichen Fahrdienst konnen
Sie in der Stadt Ihre Besorgungen erledigen.

Im 2005 angebauten Festsaal wird nicht nur
ausgiebig gefeiert, auch Dia- und Filmvor-
trage, Instrumental- und Chorkonzerie so-
wie Theaterstiicke bringen Abwechslung und
Unterhaltung. Bei der regelmaBigen Seni-
orengymnastik ist der SpaB an der Bewe-
gung garantiert. In der hauseigenen Kapelle
werden regelmaBig Gottesdienste gehalten.
Die Sparkasse betreibt bei uns regelmaBig
eine kleine Filiale, in der Sie lhre finanziellen

Tatigkeiten z.B. Uberweisungen und Barab-
hebungen regeln kénnen. Des Weiteren
gibt es einen groBziigigen Garten zum Ent-
spannen und Aktivsein mit entsprechenden
altersgerechten Gehwegen, einem Teich,
dem Kleintiergehege, mehreren Freisitzen
sowie einem Pavillon.

Im gemiitlichen Wintergarten kann man bei
jeder Witterung die Natur genieBen.

+ Kiosk

+ Gymnastikraum

+ FuBpflege

+ Friseur

+ Garten mit altersgerechten Gehwegen
+ Teich und Pavillon

+ zahlreiche Aufenthaltsraume

+ Kapelle

+ Apothekenservice

+ Bankfiliale




Gregor von Nazianz

Unser Kiosk bietet ein vielfaltiges
Sortiment an Lebensmittel und Hygiene-
produkten.

: Wohlfuhlen
Im Friseursalon lassen sich die :
Bewohner verwdhnen.

i Unsere moderne Einrichtung ladt zum
: Wonhlfihlen ein. In zahlreichen Aufent-
. haltsraumen bietet sich firr Sie die Mog-
. lichkeit der Begegnung.

. Ein Friseursalon im Haus gehért ebenso
: zu unserem Service wie FuBpflege, Ergo-
- therapie, Krankengymnastik, Logopéadie
. und unser Apothekenservice.

. Im AuBenbereich gibt es die Méglichkeit
. fur einen herrlichen Spaziergang oder ei-
: nen Moment der Ruhe in einem der vielen
. gemiditlichen Eckchen in unserem groBzu-
. gigen Garten.

DI N
Katholische und evangelische Gottes-
dienste finden in der Kapelle statt.




Pflege & Kompetenz

Alle unsere Leistungen und Serviceangebote
werden stéandig Uberpriift und weiterentwi-
ckelt. Fir Sie unbemerkt sind wir im Hin-
tergrund permanent um ein attraktives und
zeitgemaBes Leistungsangebot bemunht.

In Qualitatszirkeln, Besprechungen und bei
zahlreichen Fortbildungen suchen wir nach
immer neuen Wegen, Ihren Anspriichen und
Wiinschen gerecht zu werden. Von neuarti-
gen Behandlungsmethoden verschiedener
Altersleiden, Uber die Kontrolle aller Leis-
tungen, Waren und Lebensmittel bis hin zur
Gestaltung unseres Gartens wird alles auf
den Prufstand gestellt, um Ihnen eine flhl-
bar gute Qualitat zu bieten.

Seit 2013 bieten wir eine eingestreute Ta-
gespflege in unserem Haus an. So haben
pflegende Angehdrige die Moglichkeit tags-
tiber einmal zur Ruhe zu finden und die

Tagespflegegéste kénnen schon einmal in
unser Haus hinein schnuppern. Dabei wer-
den Sie feststellen, wie angenehm und ab-
wechslungsreich sich der Alltag im Senio-
renheim gestalten lasst.

Die Betreuung wird durch die Fachkréfte
des Hauses und durch geschultes Perso-
nal der BRK-Servicegruppe ,Leben Plus®
sichergestellt. Unser Personal nimmt an re-
gelméBigen Schulungen und Fortbildungen teil.

Die Pflegekasse unterstutzt zunehmend
ambulante Angebote, somit kann eine Ta-
gespflege in unserem Haus zu glnstigen
Konditionen angeboten werden.




Unsere Mitarbeiter erméglichen den
Bewohnern einen unbeschwerten Alltag.

. Pflegeleistungen

. Pflege mit modernsten technischen Vor-
: aussetzungen, nach neuesten wissen-
- schaftlichen Erkenntnissen, sind Zeichen
. unserer Professionalitdt. Ein verstand-
: nisvoller Umgang und ein frsorgliches
: Personal schaffen eine warme, freund-
. liche Atmosphdre.

einer Pflegefachkraft.

+

Demenzbetreuung

modernste technische Ausstattung
Kurzzeitpflege

Krankengymnastik

Ergotherapie

Logopédie

Rundumbetreuung







Ausfluge & Aktivitaten

»Bei uns ist immer was los!“

Sicherlichist auch fur Ihren Geschmack etwas
dabei: Kaffeekrdnzchen, Seniorengymnas-
tik, Bastelnachmittage, Filmvorfiihrungen
Singgruppen, Gottesdienste, Lesestunden,
Einkaufsfahrten, Geburtstagsfeiern etc. fin-
den regelmaBig statt und versprechen jede
Menge SpaB.

Zudem gibt es bei uns fast monatlich einen
Grund zu feiern: Fasching, Starkbier-, Friih-
lings-, Sommer- und Weinfest, Weihnachts-
feier usw. sind Hoéhepunkte fir Bewohner
und deren Angehdrige, die natlrlich auch
immer zum Mitfeiern eingeladen sind.

Ein besonderes Erlebnis im Jahr ist unser
einwdchiger Bewohnerurlaub in den Som-
mermonaten. Dabei haben wir schon viele,
schdne und bekannte Reiseziele anvisiert:
von der Ostsee Uber die Bundeshaupt-
stadt Berlin bis hin zum Bodensee und dem
Schwarzwald. Die Urlaube sind stets selbst
organisiert und werden vom Kuratorium
Deutsche Altershilfe unterstiitzt. Auf diese
Weise ist es fur alle Bewohner méglich, sich
unserer Reisegruppe anzuschlieBen.

Viele ehrenamtliche Helfer, ortsansassige
Vereine, Musikkapellen und Theatergrup-
pen pflegen regelmaBigen Kontakt zu unse-
rem Haus und tragen Vielfalt und Lebens-
freude hinein.

Kaffeekranzchen
Filmvorfihrungen
Sing- und Lesegruppen
Bastelnachmittage
Gottesdienste

Feiern mit Angehdrigen
Bewohnerurlaub

+ + + + + + +

Pferdeschlittenfahrt
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Stichwortverzeichnis

Angehorigenarbeit

Eine enge Zusammenarbeit mit Angehdri-
gen tragt deutlich zur Verbesserung der Be-
treuung unserer Bewohner bei. Um dies zu
fordern, findet 1x jahrlich ein gemeinsamer
Angehdrigenabend in unserem Haus statt.
Heimleitung, Pflegedienstleitung, Verwal-
tung und Pflegepersonal aus den Wohnbe-
reichen stehen lhnen jederzeit flr Fragen
und Beratung zur Verfigung.

Apotheke

Die Beschaffung von Medikamenten kann
als Serviceleistung von unserer Einrichtung
tbernommen werden. Die Medikamen-
te kénnen aus organisatorischen Grinden
deshalb nur von einer von uns ausgewahl-
ten Apotheke beschafft werden. Jedem Be-
wohner steht es jedoch grundsatzlich frei,
eine andere Apotheke und Beschaffungsart
zu wahlen.

Arzt
Hausarzt und Facharzte kdnnen beliebig
ausgewahlt werden.

Aufenthaltsmdglichkeiten

Fir Gesprache und einen netten Plausch
finden Sie in unserem Haus und Garten
(iberall gemitliche Sitzgelegenheiten. Je-
der Wohnbereich ist auBerdem mit einem
frei zur Verfigung stehenden Aufenthalts-
raum ausgestattet. Auch Balkone sind vor-
handen.

Ausfluge

Wir bieten ein buntes Jahresprogramm an
Ausflugsmdglichkeiten an. Die organisier-
ten Ausfliige bieten eine Abwechslung zum
Heimalltag und konnen auch von Rollstuhl-
fahrern genutzt werden.

Behandlungspflege
Behandlungspflege, wie Injektionen, Medi-

kamentenversorgung, Verbdnde usw. wird
von unserem examinierten Pflegepersonal
durchgefuhrt.

Beschaftigungstherapie | Kreatives
Unsere Beschaftigungstherapie bietet ein
abwechslungsreiches und vielseitiges Wo-
chenprogramm an. Die Angebote orientie-
ren sich an den Winschen und Bedurfnissen
der Bewohner. Sie finden entsprechende
Aushange zur Beschaftigungstherapie an
der Informationstafel im Erdgeschoss und
in den Wohnbereichen. Speziell fir unsere
immobilen Bewohner gibt es eine separate
Beschaftigungstherapie, die im jeweiligen
Bewohnerzimmer durchgefihrt wird.

Besuchszeiten

Besuche sind zu jeder Zeit moglich. In den
Nachtstunden ist ein Einlass, nach Lauten
an der Tirglocke, Uber die Nachtschicht
moglich. Sollten sich die Besuchszeiten bis
in die Nacht ausdehnen, dann geben Sie
bitte dem Nachtpersonal Bescheid.

Bewohnereigentum

Wir setzen alles daran, um mit dem Ei-
gentum unserer Bewohner sorgfaltig um-
zugehen. Solite dennoch ein Verlust- oder
Haftungsschaden entstehen, ist dies umge-
hend der Heimleitung zu melden.

Bewohnerurlaub

Einmal im Jahr fahren wir mit den Bewoh-
nern unseres Hauses fiir eine Woche in den
Urlaub, in verschiedene Regionen Deutsch-
lands. Durch Férdermittel ist der Urlaub far
jedermann erschwinglich.

Brandschutz

Die Richtlinien der Brandschutzverordnung
werden von uns strikt eingehalten. Es ist
strengstens untersagt, Kerzen in den Zim-
mern anzuzinden.




Bibliothek

Ob Sachbuch, Roman oder Bildband, mit
Uber 300 Blchern bietet lhnen unsere
Hausbibliothek im ErdgeschoB ein breit ge-
fachertes Repertoir.

Demenz

Sowohl gerontopsychiatrisches Fachper-
sonal als auch zusétzliche Betreuungs-
krafte kimmern sich um die Bewohner, die
dementiell erkrankt sind. Von der Einzelbe-
treuung bis hin zu Gruppennachmittagen
und gesonderten Ausflligen reicht das An-
gebot, mit dem Menschen auch dann noch
am ,ganz normalen® Leben teilnehmen kén-
nen, wenn der Kopf nicht mehr mitspielt.

Fernsehraume | Fernseher
Fernsehrdume befinden sich in verschie-
denen Wohnbereichen und kénnen belie-
big genutzt werden. Es besteht auch die
Moglichkeit, ein eigenes Fernsehgerat mit-
zubringen. Jedes Bewohnerzimmer verflgt
Uber einen eigenen TV-Anschluss.

Friseurzimmer

Eine schbne Frisur nach Ihren Wiinschen
bekommen Sie gegen Bezahlung in unse-
rem Friseursalon im ErdgeschoB3. Mdchten
Sie einen Termin vereinbaren, wenden Sie
sich bitte an das Pflegepersonal. Unser
Hausfriseur steht Ilhnen ca. alle drei Wo-
chen zur Verfligung, beachten Sie den Aus-
hang am Salon.

FuBpflege

Lassen Sie sich doch ihre FliBe verwdhnen!
Vereinbaren Sie Uber die Pflegekréfte Ihren
individuellen Termin, den Sie bequem auf
Ihrem Zimmer wahrnehmen kénnen. Die
Preise kénnen beim Pflegepersonal erfragt
werden. Oder lassen Sie lhre bisherige
FuBpflege zu sich kommen.

Garten
Bei schonem Wetter bietet unsere groBzligi-
ge Gartenanlage mit Teich, Kleintiergehege,

mehreren Freisitzen und Pavillon vielseitige
Entspannungsmdglichkeiten.

Geld

Zur Aufbewahrung fir kleine Wertgegen-
stdnde befindet sich in jedem Bewohner-
schrank ein abschlieBbares Fach. Sie ha-
ben aber auch die Méglichkeit, Barbetrage
in einem Tresor zu hinterlegen.

Getranke

Wir bieten kostenfrei in jedem Wohnbereich
taglich Mixgetranke, Wasser und Tee an.
AuBerdem steht im Erdgeschoss, im Fo-
yer, ein Getrdnkeautomat und ein Kaffee-
automat flr personliche Wiinsche zur Ver-
fugung. Zusatzlich besteht die Mdglichkeit
Uber einen Lieferanten Getranke anzufor-
dern.

Gottesdienste

Gottesdienste unterschiedlicher Konfessi-
onen finden immer Dienstag in der Haus-
kapelle im ErdgeschofB3 statt. Die Gottes-
diensttermine finden Sie im Aushang an der
Kappellentir und an der Informationstafel
im Erdgeschoss.

Grundlage unserer taglichen Arbeit
Mit einer ganzheitlichen Versorgung und
Betreuung wollen wir eine héchstmdgliche
Zufriedenheit und das Wohlbefinden un-
serer Bewohner sichern. Der respekt- und
wiurdevolle Umgang bestimmt hierbei unse-
re Arbeit. Konzepte, ein Leitbild und Pflege-
modelle dienen als Grundlage und Hand-
lungsorientierung fur alle Bereiche.

Grundpflege

Unser Personal steht fur die Versorgung im
Bereich der Grundpflege, wie zum Beispiel
Korperpflege, Mobilisation, Lagerungen,
Toilettengénge usw., entsprechend lhrer
Pflegestufe, rund um die Uhr flr Sie zur
Verfligung.




Heimbeirat
Eir Interessen und Belange der Bewohner
setzt sich ein aktiver Heimbeirat ein.

Hilfsmittel

Bei der Beratung und Beschaffung steht
lhnen das Pflegepersonal gerne unterstit-
zend zur Verflgung.

Hygiene

Fiir die Richtlinien zur Umsetzung und Ein-
haltung von Hygienevorschriften ist die Hy-
gienebeauftragte des Hauses zustandig.

Kiosk

Eiir kleine Einkdufe hat unser Kiosk im Erd-
geschoB 1x wochentlich geoffnet.
Mittwoch von 13.30 — 14.30 Uhr. Sie konnen
aber auch gerne in der Verwaltung nachfra-
gen, wenn Sie einmal auBer der Zeit etwas
aus dem Kiosk brauchen.

Kiche

Um eine ausgewogene und bedtirfnisorien-
tierte Verpflegung zu gewéhrleisten, Ande-
rungen und Winsche kurzfristig zu realisie-
ren, stehen das hauseigene Klchenperso-
nal von 7 — 19 Uhr als Ansprechpartner zur
Verfligung.

Kurzzeitpflege

Wir bieten auch eingestreute Kurzzeitpfle-
geplatze, fur pflegende Angehorige, die
eine Auszeit brauchen. Allerdings ist hier
die Nachfrage groBer als das Angebot. Ru-
fen Sie trotzdem einmal an!

Mabhlzeiten | Speisesaal

Es besteht die Méglichkeit, Ihre Mabhlzeiten
im Zimmer, im Speisesaal auf den Wohnbe-
reichen oder im Speisesaal im Erdgeschoss
einzunehmen. Mahlzeiten:

Frihstick: 8 - 9 Uhr, Mittag: 11.30 - 13 Uhr,
Vesper: 14 — 16 Uhr, Abendessen: 17.30 -
19 Uhr, Spatmabhizeit: ab 21 Uhr individuell.

Die Speiseplane hangen in jedem Wohnbe-
reich und im Erdgeschoss aus oder kénnen
auf Wunsch auch ausgehandigt werden.
Eine Wahimdglichkeit beim Mittagessen ist
zusitzlich gegeben und in der Kiche oder
beim Pflegepersonal rechtzeitig zu melden.
Die Karte fiir Auswahlessen hangt in jedem
Wohnbereich und im Erdgeschoss neben
den Speiseplanen aus.

Mitarbeiter/innen

Engagierte, qualifizierte und motivierte Mitar-
beiterinnen sind die Grundlage flr die Qualitat
unserer Arbeit. Die Teilnahme an Fort- und
Weiterbildungen sind fur uns selbstverstéand-
lich, denn nur aktuelles Wissen unserer
Mitarbeiterinnen sichert der Einrichtung ein
hohes MaB an Qualitat. Aufgrund der be-
sonderen Aufgabenstellung in der Arbeit mit
alteren Menschen ‘hilt unsere Einrichtung
einen hohen Fachkraftquotenanteil vor.

Post

Ihre Privatpost wird lhnen Gber die Wohn-
bereiche zugeleitet. Wenn Sie Post verschi-
cken mochten, geben Sie diese in der Ver-
waltung ab.

Qualitatsmanagement

Ein integriertes Qualitatsmanagement tragt
zur standigen Weiterentwicklung und Ver-
besserung unserer Abldufe und Dienstleis-
tungen bei.

Rauchen

Unser Haus ist rauchfrei. Das Rauchen ist
aber auf den Balkonen der Wohnbereiche
und im AuBenbereich gestattet.

Seelsorge | Hospizbetreuung

Auf Wunsch kann eine seelsorgerische Be-
treuung oder eine Begleitung durch den
Hospizverein oder palliativ geschultes Pfle-
gepersonal veranlasst werden.




Spaziergange

Umliegende FuBgangerwege laden zu ei-
nem gemditlichen Spaziergang in der Natur
ein. Wenn Sie auBer Haus gehen, melden
Sie sich bitte beim Pflegepersonal ab. Sie
vermeiden damit, dass man Sie sucht und
man sich Sorgen macht.

Sparkasse

Fur lhre Erledigungen kommt die Spar-
kasse einmal monatlich in die Einrichtung.
Die Termine finden Sie im Aushang bei der
L~oparkassenfiliale” im Friseursalon.
Zusétzlich kénnen Uberweisungen in der
Verwaltung getatigt werden.

Tagespflege

Seit 2013 bieten wir auch eine Tagespflege
an, so dass pflegende Angehdrige zumindest
zeitweise Entlastung finden kénnen. Die Pfle-
gekassen libernehmen dabei den GroBteil
der Kosten. Informieren Sie sich in unserer
Verwaltung.

Therapien

Sind Therapien wie Krankengymnastik, Lo-
gopadie usw. gewlinscht oder erforderlich,
ist eine Vermittlung durch das Pflegeperso-
nal Uber den Facharzt moglich.

Tierhaltung

Unter bestimmten Bedingungen und vorhe-
riger Absprache mit der Heimleitung koén-
nen Kleintiere mitgebracht werden. In einem
Kleintiergehege im Garten erfreuen in den
Sommermonaten Ziegen, Schafe, etc. das
Herz der Tierfreunde.

Telefon

Jedes Bewohnerzimmer verfligt tiber einen
privaten Telefonanschluss. Ist eine Nutzung
gewlinscht, muss dies bei einem Telekom-
munikationsanbieter angemeldet werden.
Ein 6ffentlicher Miinzsprecher befindet sich
im Eingangsbereich des Erdgeschosses.

Telefax und Kopieren
Dies kann gegen eine geringe Gebdtihr in der
Verwaltung getatigt werden.

Veranstaltungsprogramm

Ein umfangreiches Angebot an Veranstal-
tungen 1adt zum Feiern und zu kulturellen
Ereignissen ein. Termine flr Jahresfeste,
Konzerte und sonstige Veranstaltungen er-
fahren Sie an der Informationstafel im Erd-
geschoss und durch Plakataushange in den
Wohnbereichen.

Verbesserungswesen

Sie haben jederzeit die Mdéglichkeit, Ver-
besserungsvorschldge und Beschwerden
in schriftlicher Form, auf dem Formular
,Drickt der Schuh® zu duBern. Werfen Sie
das ausgeflllte Formular in die Briefkasten,
die in jedem Wohnbereich hdngen. Sie wer-
den dann persénlich oder am Aushang im
Erdgeschoss, Uber das Ergebnis informiert.

Wascheservice

Die Dienstleistung Wéscheservice ist an
eine externe Wascherei vergeben. Die
Uberpriifung der Qualitdt dieser Dienst-
leistung ist flr uns selbstverstandlich. Eine
Kennzeichnung der einzelnen Waschestl-
cke ist erforderlich, um den Rucklauf von
Bewohnerwésche zu sichern.

Wéschekennzeichnung

Uber unsere Einrichtung ist gegen Barzah-
lung eine Kennzeichnung der Wéschestiicke
maoglich. ‘




Spaziergénge

Umliegende FuBgangerwege laden zu ei-
nem gemiutlichen Spaziergang in der Natur
ein. Wenn Sie auBer Haus gehen, melden
Sie sich bitte beim Pflegepersonal ab. Sie
vermeiden damit, dass man Sie sucht und
man sich Sorgen macht.

Sparkasse

Fir lhre Erledigungen kommt die Spar-
kasse einmal monatlich in die Einrichtung.
Die Termine finden Sie im Aushang bei der
sSparkassenfiliale“ im Friseursalon.
Zusétzlich kénnen Uberweisungen in der
Verwaltung getatigt werden.

Tagespflege

Seit 2013 bieten wir auch eine Tagespflege
an, so dass pflegende Angehdrige zumindest
zeitweise Entlastung finden kénnen. Die Pfle-
gekassen Ubernehmen dabei den GroBteil
der Kosten. Informieren Sie sich in unserer
Verwaltung.

Therapien

Sind Therapien wie Krankengymnastik, Lo-
gopadie usw. gewlinscht oder erforderlich,
ist eine Vermittlung durch das Pflegeperso-
nal Uber den Facharzt méglich.

Tierhaltung

Unter bestimmten Bedingungen und vorhe-
riger Absprache mit der Heimleitung kén-
nen Kleintiere mitgebracht werden. In einem
Kleintiergehege im Garten erfreuen in den
Sommermonaten Ziegen, Schafe, etc. das
Herz der Tierfreunde.

Telefon

Jedes Bewohnerzimmer verflgt Gber einen
privaten Telefonanschluss. Ist eine Nutzung
gewlinscht, muss dies bei einem Telekom-
munikationsanbieter angemeldet werden.
Ein 6ffentlicher Minzsprecher befindet sich
im Eingangsbereich des Erdgeschosses.

Telefax und Kopieren
Dies kann gegen eine geringe Geblhr in der
Verwaltung getéatigt werden.

Veranstaltungsprogramm

Ein umfangreiches Angebot an Veranstal-
tungen l&dt zum Feiern und zu kulturellen
Ereignissen ein. Termine fir Jahresfeste,
Konzerte und sonstige Veranstaltungen er-
fahren Sie an der Informationstafel im Erd-
geschoss und durch Plakataushéange in den
Wohnbereichen.

Verbesserungswesen

Sie haben jederzeit die Mdoglichkeit, Ver-
besserungsvorschldge und Beschwerden
in schrifticher Form, auf dem Formular
,Drickt der Schuh® zu duBern. Werfen Sie
das ausgeflllte Formular in die Briefkasten,
die in jedem Wohnbereich hangen. Sie wer-
den dann persénlich oder am Aushang im
Erdgeschoss, Uber das Ergebnis informiert.

Wascheservice

Die Dienstleistung Wéscheservice ist an
eine externe Wascherei vergeben. Die
Uberprifung der Qualitat dieser Dienst-
leistung ist flr uns selbstverstandlich. Eine
Kennzeichnung der einzelnen Wéschestu-
cke ist erforderlich, um den Riicklauf von
Bewohnerwasche zu sichern.

Waschekennzeichnung

Uber unsere Einrichtung ist gegen Barzah-
lung eine Kennzeichnung der Waschestiicke
moglich. »




Bayerisches
Rotes
Kreuz

BRK Kreisverband Kronach

BRK Seniorenheim Ludwigsstadt
Hermann-Séliner-Str. 15
96337 Ludwigsstadt

Tel. 09263 /99 06 31
Fax 09263 / 99 06 33

E-Mail info@ahludwigsstadt.brk.de
Web www.brk-kronach.de
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